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1. INTRODUCAO

Parabéns, vocé possui um equipamento de refrigeracao cientifica que ajuda a preservar vidas!

A Indrel Scientific, empresa brasileira reconhecida nacional e internacionalmente e que atua ha
mais de 57 anos desenvolvendo equipamentos para a cadeia de frio, pautada na inovacao,
colaboracao e confianca como pilares. A Indrel preza por desenvolver solucoes que agregam
tecnologia e usabilidade, buscando construir conexoes com clientes fornecedores e colaboradores.

Desse modo, contribuimos para impulsionar o crescimento de todos e ir além quando o assunto é a
preservacao de vidas.

B 1.1-NOSSOS PILARES

INOVACAO COLABORACAO CONFIANCA
Apresentar solugoes que 0 que impulsiona e ajuda no Conexdes com clientes,
integrem a experiéncia do desenvolvimento dos demais fornecedores e

usuario e o que ha de mais valores. Colaborar para crescer, colaboradores de forma
tecnolégico no mercado. atender com exceléncia e ir além. verdadeira e transparente.

B 1.2- ALGUNS LEMBRETES IMPORTANTES

¢ A temperatura é fundamental para a conservacao do produto.

¢ O manual deve estar sempre acessivel e proximo ao produto para qualquer davida e de facil
utilizacao pelos clientes/usuarios do mesmo.

¢ A leitura deste manual é de suma importancia para o perfeito funcionamento dos equipamentos e
longa vida util.

¢ Os equipamentos sao ajustados com padroes pré-configurados de fabrica e chegam ao cliente
prontos para utilizacao, nao necessitando de nenhum ajuste adicional ao iniciar seu trabalho

« Todos os modelos sao projetados de acordo com as normas internacionais ABHH/AABB, assim
como os critérios da marca CE, a fim de garantir a qualidade do desempenho e seguranca dos
produtos armazenados.

¢ Alem das informacdes deste guia, vocé podera contar com o apoio do nosso departamento técnico
pelo contato direto relacionamentof@indrel.com.br ou pelo telefone (43) 3375-5500.

« Esse material possui direitos reservados e sua reproducao total ou em partes é proibida.



2. DIFERENCIAIS DOS EQUIPAMENTOS

A Indrel Scientific é lider pioneira em solucdes inovadoras para armazenamento de produtos
termolabeis, como amostras biolégicas e insumos, em rede de frio. Com anos de experiéncia, a
empresa se destaca na criacao de tecnologias de ponta que garantem a integridade desses
materiais para diversos setores, tornando-se uma referéncia global em armazenamento sequro e
confiavel, gracas a sua dedicacao a exceléncia e constante busca por inovacao.

B 2.1 - QUALIDADE CERTIFICADA

Credibilidade e seguranca fazem parte de nossos produtos. Desde a fabricacao até a entrega final,

nossos equipamentos seguem um rigido controle de qualidade, baseado em regulamentacdes que
atendem todas as necessidades dos nossos clientes.

Com certificacoes de referéncia mundial, a Indrel entrega ao mercado exceléncia, responsabilidade e
confiabilidade, promovendo melhorias continuas em refrigeracao cientifica.

INDREL INDREL INDREL

o Ml = €Co

13485:2014
CERTIFIED CERTIFIED REGISTERED CFC FREE

B 2.2 - DIFERENCIAIS ESTRUTURAIS

e Temperatura controlada automaticamente através de sensor
unico, imerso em solucao diatérmica, na temperatura ideal
Por que: Um Unico comando respondendo ao todo de seu
equipamento, facil e simples para configuracdo e tela tnica e
inteligente para os dados.

e Camara interna totalmente construida em aco inoxidavel,
para perfeita assepsia
Por que: Longa vida Util do equipamento, com material que
evita o acumulo de bactérias e ferrugem.

® Gabinete externo em chapa de aco, incluindo parte traseira,
com pintura eletrostatica texturizada com pelicula de
protecao anti-riscos, para longa vida util
Por que: Gabinete especifico para produtos cientificos, sua
construcdo e pintura evitam o acimulo de residuos e sujeiras
em seu exterior, com exclusivo sistema de pelicula de protecao
contra riscos, garantindo longa vida util ao seu equipamento.




® |solamento térmico de espessura minima de 7 cm

nas paredes laterais e traseira do equipamento.

Por que: Com a grande parede de poliuretano de alta
densidade, os produtos cientificos Indrel consomem
menos energia e conservam melhor a sua temperatura
interna dando seguranca ao produto armazenado.

Porta de vidro com tecnologia antiembacante, e perfil

de aluminio anodizado de alta resisténcia e durabilidade.

Por que: Para facil visualizacao interna dos itens
armazenados, sem aberturas excessivas de porta.

Difusor de ar interno, fabricado em aco inoxidavel para
perfeita distribuicao do ar entre as gavetas e prateleiras,
mantendo uniformidade de temperatura em todo
interior da camara.

Por que: Este exclusivo sistema, distribui em todo o
interior da cdmara a temperatura correta para o
armazenamento seguro em todos 0s seus
compartimentos, diferente de produtos adaptados e
comerciais, onde possuem diferentes temperaturas nao
passando, assim, em calibracoes e colocando em risco
todo o produto armazenado e sua eficacia.

Equipamento com registro na ANVISA e ISO13485 para
equipamentos médicos.

B 2.3 - DIFERENCIAIS MECANICOS

Sistema de refrigeracao por compressor com tecnologia INVERTER, possuem um dispositivo
eletrdonico que ajusta automaticamente a velocidade do compressor conforme a necessidade

de refrigeracao da camara de armazenamento.

Por que: Os compressores INVERTER trabalham com um eficiente rendimento energético,
fazendo com que o equipamento consuma até 50% menos energia elétrica em comparacao aos
compressores convencionais, montados na parte superior do equipamento para melhor
desempenho, evitando acimulo de sujeira e residuos no sistema mecanico e facil manutencao.
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® Sistema de circulacao de ar forcado interno de alta performance para recuperacao da
temperatura interna em ate 15 minutos apos abertura de porta para refrigeradore ou
23 minutos para freezers.
Por que: Alto rendimento do sistema interno de ar, nao deixando o produto armazenado em
risco com longas retomadas e demora em chegar na temperatura apos abertura de porta.
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*Para demais gréficos de rendimento visite: www.indrel.com.br/diferenciais.

B 2.4 - DIFERENCIAIS ELETRONICOS

¢ |cones de sinalizacdo do painel frontal com diferenciacao de cores TEMP: 4.G°C @
Mi: 3.7 Ma: 4.9

para facil identificacao de tipos de alarmes e alertas. Vermelho para
alarmes graves e laranja para alertas moderados para serem
rapidamente tratados pelo usuario.

Por que: Simplificando a vida do cliente, esta funcao permite rapida
identificacdo através de cores do que esta acontecendo com seu
equipamento, exclusivo sistema Indrel.

e Memodria interna permanente com capacidade de armazenamento de
dados das variacoes de temperatura, eventos, graficos e alarmes por
toda vida atil do equipamento.

Por que: Conforme nova RDC - ANVISA, armazenamento e
rastreamento de dados em tempo real para toda vida util do seu
equipamento.

® Dados criptografados de memoaria, incluso Software para leitura dos
dados exportados e geracao de relatorios em formato em PDF com
identificacao do nimero de série e usuario do equipamento no padrao
ANVISA.
Por que: Dados criptografados, representam a seguranca da
informacao ao cliente, impossibilitando qualquer alteracao do ocorrido
em seu produto.

® Luzinterna temporizada em LED, programavel pelo cliente no painel
frontal, com acionamento externo ou automatico na abertura da porta;
Por que: Com este sistema o cliente pode escolher o tempo de
iluminacao de seu Indrel, assim, nao precisando abrir a porta de seu
equipamento de forma desnecessaria para achar o insumo necessario.




e Alarme de porta aberta programavel pelo cliente.
Por que: Ao carregar seu equipamento, o cliente podera programar de
forma rapida e simples o tempo de toque do alarme de porta aberta,
nao atrapalhando seu desempenho e evitando tarefas desnecessarias
como desligar alarmes ou até mesmo fechar a porta de seu produto.

e Alerta de manutencao preventiva, com mensagem escrita no painel
LCD, programavel pelo cliente.
Por que: O cliente pode junto ao time Indrel, programar de forma

simples suas manutencoes preventivas e calibracoes, sem necessidade
de lembretes no seu equipamento.

3. SOBRE A INSTALACAO

A instalacao do seu INDREL é simples e facil, ou seja, logo apos a retirada da embalagem e a
conexao a energia elétrica o seu equipamento estara pronto para ser usado. Mas, antes, vamos a
algumas orientacoes importantes para que nada saia errado e prejudique os seus trabalhos.

B 3.1-SIMBOLOGIA DA EMBALAGEM
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B 3.2- LOCAL DE INSTALACAO

Para que a instalacdo do seu equipamento ocorra perfeitamente é necessario ter o ambiente
preparado para recebé-lo. Por favor, verifique as sequintes observacoes:

® Primeiramente, verifique a tensao da sua rede elétrica. Lembrando que, na linha de
refrigeradores o equipamento € bivolt, ou seja, atua nas voltagens 110V e 220V. Ja para
equipamentos da linha Freezer e Ultrafreezer a voltagem é 220V. Por isso, antes de ligar seu
equipamento, é necessaria a verificacao da voltagem da tomada, para que seja selecionado a
voltagem correta, evitando danos.

e 0 pino da tomada em gue o equipamento sera ligado devera ser tomada padrao 3 pinos e
jamais devera ocorrer o uso de adaptadores. A distancia entre o equipamento e a
tomadadevera ser de no maximo 1 metro.

® Garantir tomada exclusiva para conexao com aterramento, localizada a uma distancia minima
do piso de 1,30m (NBR 5410/1997 - Instalacoes elétricas de baixa tensao).

® Seu equipamento devera ser instalado com 15 c¢m de distancia entre a parede, qualquer tipo
de movel ou outro equipamento.

e E recomendado que o ambiente ou sala onde o equipamento ficara alocado mantenha
temperatura média de 25 graus Celsius, podendo ser em temperatura natural ou por ar
condicionado.

Distancia de 15¢m entre
equipamento e parede

Ambiente climatizado 25°c
préximo ao equipamento

INDREL

Computador e linha telefdnica
(para opcionais de seguranca) =t

Certifique-se sobre a tensao
na rede elétrica (110 ou 220V)

Tomada padrao 3 pinos

*N3o utilizar adaptadores [T)

Estrutura

recomendada



B 3.3- ADVERTENCIAS

Antes de utilizar ou realizar manutencoes no seu equipamento INDREL, por favor, leia este item do
manual e as etiquetas de adverténcia presentes no equipamento com cuidado. O ndo cumprimento
destas instrucbes pode provocar avarias no equipamento e/ou resultar em ferimentos ou danos.
Abaixo estao as precaucdes de seguranca importantes aplicaveis ao seu equipamento:

® Antes de ligar a tomada certifique-se da tensao na rede se é de 110-127 ou 220-240 volts.
Conecte em tomada exclusiva de boa qualidade e com fios de bitola minima de 2,5 mm2, com
chave disjuntor de protecao exclusiva ou com fusiveis do tipo acao retardada de 20 Ampéres
(itens recomendados):

e Apos certificado das orientacdes acima, ligue o equipamento na energia e acione a chave geral
(localizada na parte superior ao fundo do equipamento);

® No primeiro funcionamento deixe o produto ligado por um periodo médio de 3 horas para
estabilizar a temperatura antes do inicio do armazenamento;

® Seu equipamento possui interruptor liga e desliga, localizado na parte posterior. O interruptor é
enviado na posicao desligada para evitar descarga da bateria do equipamento. Apos conectar o
equipamento a tomada de forca adequada, proceder a ligacao do interruptor geral do
equipamento, o que ira causar sua iniciacdo imediata;

@ Recomendamos a utilizacdo de sistemas de estabilizadores de voltagem ou sistemas de
seguranca tipo no-breaks [safety-system Indrel ou nobreaks - ver itens opcionais] caso tenham
alto indice de variacoes ou constantes “apagdes” no local de instalacao dos produtos;

® Nao modificar componentes do sistema, especialmente o controlador. Utilizar componentes de
substituicao de pecas e partes do equipamento somente da marca Indrel. Antes do uso,
confirmar que o produto nao tenha sido alterado de alguma forma original;

® (O equipamento deve ser devidamente ligado ao ponto terra, em conformidade com a rede elétrica
local e/ou nacional de dispositivos elétricos. Nunca ligue o equipamento em fonte de alimentacao
sobrecarregada;

@ Desligue a unidade de todas as fontes de energia antes de limpar, resolver problemas ou realizar
outros tipos manutencao no equipamento;

® (O cabo de alimentacao deve ser conectado em uma tomada fixada permanentemente na parede
ou bancada, de acordo com as normas e legislacoes vigentes para instalacoes elétricas de baixa
tensao e legislacoes elétricas para Estabelecimentos Assistenciais de Saude, nunca utilize
extensoes;

e E recomendavel utilizar na rede de alimentacao do equipamento uma chave blindada com
fusiveis de protecao ou de disjuntores, compativeis com a capacidade do equipamento;

® Nao forre as prateleiras ou gavetas com toalhas, plasticos ou outros materiais que possam
prejudicar a circulacao do ar no interior do equipamento;



® Recomenda-se distribuir as cargas uniformemente nas prateleiras ou gavetas;
*Consulte a secdo “9. Armazenamento correto” deste material,

e Esse equipamento funciona com sistema microprocessador em painel de LED ou LCD, assim
requer uma rede estabilizada e um bom aterramento;

® Mantenha a porta da camara sempre fechada e evite abri-la desnecessariamente;
® Certifique-se de que nao ha nada dificultando o fechamento da porta ou seu uso;

e Nao utilize panos, toalhas ou outros produtos semelhantes sobre o equipamento, para nao
obstruir o fechamento da porta;

® Nao acione as teclas de comando com a unha, e também nao utilize objetos pontiagudos para
acionalas podendo assim prejudicar o sistema de comando e painéis;

® Para sua seguranca, realize apenas a manutencao prevista nesse manual e trabalhos técnicos
com equipe qualificada Indrel.

Os servicos prestados por equipe técnica para primeira instalacao de qualquer
equipamento Indrel ndo devera ser pago pelo cliente.

A INDREL dispde de equipe treinada para todo territorio nacional.

4. TRANSPORTE E DESLOCAMENTO

O transporte e deslocamento indevidos do equipamento poderao ocasionar danos ao sistema
mecanico e elétrico, sendo assim devera ser efetuado somente sob extrema necessidade mediante a
retiradas dal(s) bateria(s) e sem efetuar um tombamento maior que um angulo de 5 graus (com
baterias) ou 45 graus (sem baterias).

Sugerimos que entre em contato com o Relacionamento Indrel para mais informacoes sobre o
transporte e deslocamento de seu equipamento caso seja necessario.

*Consulte contatos uteis na ultima pagina deste material.

5. GARANTIA

Seu equipamento INDREL SCIENTIFIC possui garantia de 12 meses desde a data de geracao da
nota fiscal. Durante esse periodo, somente profissionais credenciados e capacitados pela INDREL
SCIENTIFIC poderao efetuar qualquer tipo de instalacao ou manutencao no equipamento. A garantia
do equipamento contempla o mau funcionamento em funcao de falhas ou deficiéncias de fabricacao,
portanto o mal uso, manutencao, limpeza, e/ou avarias causadas durante o transporte (apés a
entrega e instalacdo inicial) ndo estao contemplados nessa garantia.

*Saiba como solicitar manutencées em garantia na secao “12. Manutencao” deste material.
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6. PAINEL LCD

0 termo “LCD” (Display de Cristal Liquido) significa que o painel é a Ultima geracao de uma

tecnologia exclusiva INDREL, que proporciona solucdes diferenciadas para o seu equipamento de
refrigeracao cientifica.

Tecnologia certificada pela ANVISA e pelo ISO 13.485 para equipamentos médicos.

B 6.1-VISAO GERAL

Leds indicativosde Painel iluminado, com as
energia, refrigeracao e principais informacdes e

e alertas/alarmes 5 g configuravel em 3 idiomas
/

Entrada USB
de facil acesso

INDREL

~.-—---- (Guia rapido de funcdes
em 2 idiomas
§ £ A

:.:' ! »
~ TEMP: 4.8°C M :
S = Mi: 3.7 HMa: 4.9 f }) o___ Sinal sonoro para
= ey s v e S T : alertas e alarmes

Botées de navegacao
100% intuitivos

Exportacdo de
dados via pendrive

Boldes para as
funcées basicas

B 6.2 - PAINEL RETROILUMINADO

Visualize com facilidade todas as informacdes necessarias para garantir um bom armazenamento

dos seus insumos como: Data e hora, nivel de bateria do painel*, temperatura interna atual,
minima e maxima atingidas.

INFORMACOES
INTERCALADAS

TEMF: 3.8°C & H TEMP: 3.8°C @

% ’ 24-89-21 16:ilb

*0 painel possui bateria interna para manter seu funcionamento e armazenamento de dados mesmo que o

equipamento esteja sem fonte de alimentacio. Esse icone ndo corresponde ao nivel de bateria do sistema de
emergéncia [Safety System).

M



B 6.3-BOTOES DE COMANDO RAPIDO ------ .

@ Botao de luz interna
Pressione para acender a luz interna por 1 minuto
sem necessidade de abrir a porta do equipamento

¢ Pressionar rapidamente

ﬁ) Botao de temperatura (termometro):
Exibe as temperaturas de momento, minima e maxima INDREL

* Pressionar por 3 segundos
Iguala as temperaturas minima e maxima no painel
[Essa acdo nao apaga o registro da memoria do equipamento TEMP: 4.GB°C

* Pressionar 2x _ Mi: 3.7 Ma:
Exibe a ultima vez que as temperaturas
minima e maxima foram zeradas

X Botao de silenciar
Silencia o alerta sonoro do equipamento
elo tempo padrao de 10 minutos
FNéo desativa o alarme até que a situacao seja corrigidal

B 6.4 - MENU E TECLAS DE NAVEGAGAQ ---+----srsrorosmmrmrososnaceses

Todos os ajustes possiveis de serem feitos no “"MENU" sdo protegidos por senha para para evitar
alteracoes de terceiros ou durante limpeza/operacao do equipamento.

Caso seja necessario alterar algum parametro, pressione MENU e em seguida as setas para cima
ou para baixo até o numeral 11 e em seqguida MENU novamente. Desse modo vocé tera acesso aos
seguintes parametros, dentre outros:

e Temperatura de operacao

e Alarme de temperatura alta e baixa Nao recomendamos alteracao dos
* Tempo de ldmpada parametros, pois ja saem programados
* Tempo alarme de porta aberta de fabrica de acordo com a necessidade

e Tempo de silencio do alerta sonoro do usuario e respeitando as RDC’s do
¢ |dioma do painel Ministério da Saude.

¢ Ajuste de data e hora

B 6.5- TESTE DE ALARME MINIMA E MAXIMA

* Alarme de temperatura alta:

Pressione o icone de seta para cima A por 3 segundos até visualizar a mensagem: “teste de alarme
temp. alta”. A temperatura ira subir virtualmente até sair da faixa programada, juntamente com um
alerta em tela e sinal sonoro. Apéds alguns segundos a temperatura ird baixar novamente, até
normalizar.

¢ Alarme de temperatura baixa:

Repita o mesmo procedimento anterior, porém pressionando o icone de seta para baixo V.

12




B 6.6-LEDS INDICATIVOS --------mmmmmemmemmem- ,

0 equipamento esta funcionando normalmente

i Led aceso em VERDE
com alimentacao externa de energia.

Led aceso em YERMELHO
0 equipamento esta sem alimentacao externa
ou com variacao na tensao.

INDREL

Led APAGADO } S
0 sistema de compressao nao foi ativado.
TEMP: 4.8°C
* Led aceso em AZUL

0 sistema de compressao foi ativado.

Mi: 3.7 Mat

Led APAGADO
Nenhum alerta ou alarme foi ativado.

Led aceso ou piscando em laranja

& 0 EQUIPAMENTO ENTROU EM ALERTA
Algo acontecendo no sistema. Requer atencao,
mas nao demanda uma acao imediata.

Led aceso ou piscando em VERMELHO

& 0 EQUIPAMENTO ENTROU EM ALARME
Situacao critica, requer atencao e acao do usuario.
Pode comprometer o produto armazenado.

B 6.7 - PRINCIPAIS ALERTAS E ALARMES DESCRITOS NO PAINEL

Temperatura interna

TEMP: 8.8°C
+ — esta acima da configurada.

* TEMP.

Temperatura interna
esta abaixo da configurada.

TEMP: 2.8°C
+ TEMP. BRIXA! =+ [N

TEMP: 4.8°C A + — A porta do equipamento ficou aberta por

# PORTA ABERTA !

TEMP: 4.6°*C 4
#FALTA EMERGIA !+

TEMP: 4,3°C a
* S.5. ATIURADO =+

TEMP: g
*FALHA DE SENSOR

TEMP: 4.8°C K
#FALHA MEMORIA !

+ BAT. FRACA!

TEMP: 4.8°C |
#MANUT . PREVENT . ®

BB RPERPBPPE R

um tempo maior do que o configurado.

0 equipamento esta trabalhando
sem energia eletrica.

0 equipamento detectou falta ou alteracao na energia, mas
estd trabalhando com sistema de baterias [Safety System).

0 sensor de temperatura esta desconectado, em curto ou
com erro de leitura. Entrar em contato com a INDREL.

0 sistema encontrou falhas no armazenamento dos dados.
Entrar em contato com a INDREL.

A bateria interna do equipamento esta
descarregada ou desconectada.

0 equipamento atingiu o prazo configurado Eara manutencao
preventiva. Entrar em contato com a INDREL.
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7. EXPORTACAO DE DADOS

E':‘:P':‘Hfﬁgﬂg‘adc&'? 1. Insira o pendrive na saida USB;

E}:Par‘ffng*N?ados?
2 x =] 2. Tecle MENU para entrar na configuracao, .

2 T ;

Exportar Dados’ usando as setas A ¥V mude para SIM
e tecle menu novamente;

Data de Inicios 3. Utilizando MENU e setas A V¥ escolha
B1-a5-2819 desde quando deseja esportar os dados;

*Quanto mais longe a data mais tempo levara a exportacao

Exrortando Dados

Aguarde. . . 4. Aguarde a exportacio;

B[S EEUTVEN S 5. Remova o pen drive
SRR RO 2NN e so depois tecle MENU.

*Fique tranquilo, esses dados NAO SERAO apagados da memdria do seu equipamento,
somente copiados para o pendrive.

8. GERACAO DE RELATORIOS
UTILIZANDO PLATAFORMA EM NUVEM

A. Primeiramente realize seu cadastro de usuario na plataforma acessando www.indrelcloud.com.br
e clicando no botao “QUERO ME REGISTRAR”

INDREL CLOUD PoR | Esp | Ene

e-mail

senha ENTRAR

Esnuegi minha seahg
QUERD ME REGISTRAR
Versdo 307 - Now22

B. Apds preencher os dados na tela de cadastro clique em "ENVIAR REGISTRO", vocé recebera um
email confirmando que seu cadastro foi realizado.
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C. Acesse a plataforma utilizando o usuario e senha cadastrados e, com o PEN DRIVE inserido no
computador, clique no botdo “IMPORTAR PENDRIVE".

INDREL CLOUD

Selecione o equipamento: Estolha otips de relatdrio:
- DARE i
Inicle: Hariria:
: : bl T ] 60,00 o
usuariofdemail.com.br
sessssasinnn ENTRAR /
Esqueci micha senha \
Versio 201 Mow22
[ e ]

D. Selecione o PENDRIVE correspondente a exportacao, escolha a pasta com o nimero de série do
equipamento desejado e clique no botao "FAZER UPLOAD", vocé recebera uma mensagem para

confirmar a importacao dos dados do pendrive, confirme clicando novamente em “FAZER UPLOAD".

. sesecionar pasta pan upioas

Fazer upload de 4 arquivos para este site?
*
v b et SONY.ABGMZIE * vl & T E——
Crgasizar™  Novi paith I ]
! Bvies * Mome Datade modfickdo.  Tips Timasho
| meos 7% G2 1380 01 Fama ¢ angutves
o SONT_16GME (E)
65790
e
Pata: | 65756

F. Vocé recebera uma mensagem informando que a importacao foi iniciada e um email assim que os

dados estiverem prontos para emissao de relatério. Selecione o equipamento desejado, o tipo de
relatorio e o periodo e clique no botdo “GERAR RELATORIO".

indrelchoud.combr diz

mpartagte fof inicisda, assim qut & procesia far encerisda vaed
recebers um emailde corfirmaghe, este precesss poderd levar slgumas
baeas depandends da quirtidads de dados contidos aa expertagss do
EuiARMANtS, par hars Bt pagT terd recarregadal

Salecens o squipaments: Escolha o tips de relatére:
INDREL 574 - DUARID v
Inicia: Horbria
VS0 00.00 -

Pop-ups bloqueados: %
= about:bla
Atencao: Para a visualizacdo dos relatorios gerados

® Sempre per mitir pop-ups e redirecionamentes
lembre-se de DESATIVAR O BLOQUEIO DE POP-UPS ] e i
do seu navegador.

#blocked

Q Continuar blogueando

T
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SEU EQUIPAMENTO
AINDA MAIS
INTELIGENTE

INFORMACAO
— = (( INDREL

(' womeL

Cloud

Tecnologia em monitoramento
de termolabeis exclusiva
Cloud Indrel Scientific embarcada

nos Refrigeradores Indrel.

MONITORAMENTO  ALERTAS

N S

Abra o QR CODE, conheca
por completo essa
tecnologia e descubra os
beneficios e vantagens do
INDREL CLOUD.

SEGURANCA E QUALIDADE NO MONITORAMENTO DOS

$
T4

Acompanhamento da
temperatura e estado do
equipamento em tempo
real e de qualguer lugar

Reducdo de riscos e
prejuizos causados pela
ma conservagao

b
=

Seguranga com dados
criptografados

Plataforma em 3 linguas:
Portugués. Inglés e
Espanhel

h
Sem limite de

armazenamento de
dados

Programacao de envio de
relatérios no periodo

SEUS TERMOLABEIS

'\‘ R
Controle do armazenamento
a distancia sem necessitar da

presencga fisica de um
profissional

-
Velocidade para receber
eventos e eventuais

problemas do seu
equipamento

= B

Emissao de relatorios
personalizados.
rapidos e confidveis

Cestao do certificado
de calibracado

~

Graficos de desempenho do
equipamento

Acesso & plataforma de
monitoramento de qualquer
computador ou celular
conectado a internet

4@
7

Sem limite de
usudrios

Monitoramento de
outros equipamentos
que ndo sao INDREL

Protecao contra hackeamento
dos equipamentos através da
plataforma
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9. ARMAZENAMENTO CORRETO

® Ao armazenar adote um critério de ordenamento
que proporcione a facil e rapida identificacao do
produto desejado no interior do equipamento, —
A ; ’ Primeira gaveta:
evitando-se assim periodos prolongados de Nao preencher
portas abertas. até o topo

e Os funcionarios responsaveis pelo manuseio dos
produtos devem conhecer as técnicas basicas
necessarias de conservacao permissiveis para
cada tipo de produto. (Recomendamos o uso da
plataforma Universidade Indrel]

Gavetas inferiores:

e Afixar as instrucdes proximas ao equipamento Distribuicdo uniforme
para o conhecimento dos funcionarios que
manipulam os produtos é sempre uma solucao
recomendavel.

® Caso falte energia elétrica, evite abrir a porta.

*Recomendamos

® Alndrel nao se responsabiliza por qualquer dano R

ocorrido aos produtos armazenados. insumos para garantir a
circulacao do ar frio

10. LIMPEZA E CONSERVACAO

® Segundo manual de rede de frio, a limpeza deve ser feita mensalmente, ou conforme
necessidade da unidade local.

e Recomendamos uso de pano umidecido com agua e sabao neutro, sequido de pano seco,
tanto na parte interna quanto externa do equipamento.

® Atente-se ao estado de conservacao de todos os componentes do equipamento, incluindo
borrachas, trilhos das gavetas, dobradicas e sensores de temperatura.

e Recomendamos a manutencao preventiva dos equipamentos a cada 6 meses ou conforme
orientacdes da unidade local (confira item “12 - Manutencao” deste material).

Entre em contato com nosso departamento de Relacionamento:
(43) 99179-1348 [segunda a sexta das 8h as 18h)
ou pelo email: relacionamentofdindrel.com.br
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11. ITENS OPCIONAIS

Para a instalacao e ativacao desses opcionais de seguranca é necessario a instalacao de alguns
itens de estrutura e recursos especificos [confira o item “3.2 - Local de instalacdo” deste materiall.

B 11.1-SAFETY SYSTEM

0 Safety System é um opcional para compra/aquisicdo. Uma vez adquirida, essa tecnologia é
instalada em fabrica e ndo interfere em nada na instalacdo do equipamento.

O Safety System é um opcional de seguranca que devera ser utilizado em casos emergenciais e nao
rotineiramente ja que seu uso continuo e/ou com frequéncia podera reduzir a vida Gtil das baterias e
consequentemente o bom funcionamento do dispositivo de seguranca.

Conforme as recomendacoes do Manual da Rede do Frio do Ministério da Salde - Capitulo 4:
Tecnologias Integradas para a Sustentabilidade da Cadeia do Frio - reforcamos a necessidade de
infraestrutura e estabilidade da rede elétrica compativel com o funcionamento de equipamento de
refrigeracao cientifica.

0 Safety System e um sistema que pode manter o funcionamento do seu equipamento de
refrigeracao cientifica de 12 até 48 horas, no entanto esse periodo esta diretamente ligado a
algumas condicdes, como abertura de porta, tempo de uso e manutencao dal(s) baterial(s),
guantidade de produtos armazenados e temperatura ambiente. Ressaltamos que as manutencoes
preventivas e corretivas do equipamento e testes do Safety System sao de extrema importancia para
0 bom funcionamento do dispositivo de seguranca.

*0 Safety System nao € incluido nos modelos: CI3D, RVH137, RVH137/2

18



B112- INDREL cALL  [RELAT

O Indrel Call € a solucao em que o usuario do equipamento cientifico & informado por meio de uma
ligacdo em numero de telefone - fixo ou celular - previamente cadastrado, que existe alguma
ocorréncia de alteracao da temperatura no equipamento.

Para a instalacao e ativacao da discadora é necessario ter uma linha
telefonica analdgica, preferencialmente exclusiva para esta finalidade;
0 ponto da linha telefonica devera estar no maximo 1,5m de distancia
da parte traseira do equipamento;

Caso a linha telefonica faca parte de Sistema de PABX, por favor
informe o técnico que esta efetuando a instalacao;

Se a linha telefonica for do tipo VOIP é necessario o uso de um
adaptador que devera ser fornecido pelo cliente;

A entrada da linha telefnica devera ser do tipo RJ11 (vide imagem);
Para a instalacao é necessario que vocé forneca ao técnico o cabo
RJ11 [vide imagem) conectado ao ponto da linha telefénica. Gah B4

*Néo incluso com a discadora Indrel

Como configurar os nimeros?

Para cadastrar os telefones desejados, Agora selecione um numero de 1a 9 do painel, Logo em sequida, digite o numero de telefone desejado,
comece pressionando INICIO no painel. onde cada ndmero sera um telefone diferente digite como se fosse discar em seu celular, se necessario
que poderd ser salvo em sua discadora Indrel. coloque DDD, codigos de area, ramais, etc.
No exemplo salvaremos no slot nimero 1. Use a tecla INICIO para inserir pausas entre os niumeros

se necessario.
Para concluir o salvamento aperte FIM.

INDREL

TESTE 0F CHAMADA =, TESTE D CHAMADA

Informacoes importantes:

; . Ex:Onde sera Liberar
Para programar centrais de PABX que é salvo Linha amg

preciso que seja discado 0 (zero) para liberar + & n s i ;g’fg;gﬁﬂ i

a linha, é necessario inserir uma pausa com a

tecla INICIO;
® Para deletar um ndmero de telefone da memoaria, basta apertar I
INICIO, em seqguida aperte o nimero do painel onde esteja salvo + +
o telefone que queira apagar e para confirmar aperte FIM; Ex: admero salvo
® Se quiser testar o niimero salvo, basta apertar INICIO, o |
nimero 0 (zero) do painel, em seguida o nimero 4 e depois o + n + n +
numero onde esta salvo o telefone desejado. B Aline o sa
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B 11.2- INDREL CLOUD [orey

O Indrel Cloud é a tecnologia Indrel Scientific de monitoramento remoto de termolabeis. Essa
tecnologia é embarcada nos equipamentos cientificos da INDREL e permite ao usuario o
conhecimento de todos os eventos que ocorrem no equipamento em tempo real.

Beneficios de sua assinatura:

¢ Monitoramento dos equipamentos em tempo real em qualquer lugar do mundo.

* Possibilita visualizacao de varios equipamentos na mesma tela, com identificacdo do local de
instalacao [sem limite maximo de equipamentos).

¢ Registro completo de temperaturas e eventos.

* Emissao de relatorios de temperatura em PDF e graficos, por periodo selecionado.

e Emissao de relatorios de eventos como alarmes, aberturas de portas, falta de energia elétrica, etc.
» Dados sao coletados localmente pelo proprio equipamento INDREL e enviados automaticamente via
wi-fi para o servidor nuvem (INDREL CLOUD), permitindo acesso remoto via internet a partir de
qualquer computador, tablet ou smartphone, sem necessidade de instalacac de cabos ou
computadores.

¢ Envio de alertas por e-mail e SMS, com possibilidade de selecao de quais eventos serao enviados.
* Envio de relatdrios PDF por e-mail (didrio ou semanal], com possibilidade de programacao pelo
usuario do horario de envio.

e Sistema de gerenciamento de controle de calibracoes e qualificacoes.

* Possibilidade para gerenciamento de multiplos usuarios, com acesso protegido por senha, em dois
niveis: administrador e operador.

* Registro de temperaturas minima e maxima, com registro do ultimo instante de RESET na tela.

Para a ativacao desta tecnologia é necessario que o ambiente em que o equipamento fique alocado
conte com conexao a internet por meio de uma rede Wi-fi

Entre em contato com a Indrel pelos telefones Uteis ao final deste material e solicite a
configuracao e ativacao do seu monitoramento INDREL CLOUD.

Para acesso aos manuais especificos da tecnologia INDREL CLOUD, faca download apontando a
camera do seu celular para o QR CODE correspondente abaixo:

Apresentacao e Manual de configuracao Manual de operacao
guia rapido do sistema do usuario
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12. DICAS E ORIENTACOES SOBRE
0 ARMAZENAMENTO DE TERMOLABEIS

A conservacao adequada de termolabeis, como medicamentos e amostras biologicas sensiveis a
temperatura, é crucial para a integridade dos materiais armazenados.
Seguem algumas orientacoes e dicas:

B 12.1- PLANO DE COMUNICACAO:

* Designe responsabilidades especificas para membros da equipe responsavel pelo armazenamento
dos termolabeis em caso de falha ou adversidade no armazenamento dos termolaeis, incluindo
quem deve ser notificado.

¢ Mantenha uma lista atualizada de contatos de emergéncia, incluindo fornecedores de servicos de
reparo e suporte técnico.

B 12.2 - TRANSFERENCIA DE TERMOLABEIS:

¢ Tenha um local de backup identificado com equipamento funcional de armazenamento.
* Implemente um sistema de rotacdo de termolabeis para garantir que os produtos mais sensiveis
sejam priorizados durante a transferéncia.

¢ Mantenha um suprimento adequado de bobinas de gelo armazenadas em condicoes ideais.
« Utilize as bobinas de gelo durante a transferéncia de termolabeis para garantir temperaturas
adequadas durante o transporte.

B 12.3 - ACONDICIONAMENTO DE EMERGENCIA:

* Mantenha embalagens de isolamento térmico, como caixas térmicas ou dispositivos de
armazenamento para acondicionar termolabeis durante a transferéncia.

¢ Tenha em maos bobinas de gelo, gelo seco ou pacotes de gel refrigerante para manter as
temperaturas necessarias durante o transporte de curto prazo.

B 12.4- PROCEDIMENTOS DE TRANSFERENCIA:

e Estabeleca um protocolo claro para a transferéncia de termolabeis, incluindo a documentacao
apropriada para rastreamento.

« Priorize a transferéncia rapida e eficiente, minimizando o tempo fora das condicoes ideais de
armazenamento.

B 12.5- SUPORTE TECNICO RAPIDO:

¢ Contate imediatamente o suporte técnico INDREL para avaliacao e reparo em caso de adversidade
com o equipamento de refrigeracao.
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B 12.6 - EQUIPAMENTO ADICIONAL:

¢ Mantenha um equipamento de armazenamento de termolabeis adicional, devidamente calibrado e
pronto para uso imediato, em um local designado.

B 12.7 - PLANO DE CONTINGENCIA PARA FALHAS ELETRICAS:

« Desenvolva um plano claro para a equipe seguir em caso de queda de energia ou falha elétrica.
¢ |dentifique fontes alternativas de energia, como geradores, e instrua a equipe sobre os
procedimentos de transicao para garantir a continuidade do armazenamento.

B 12.8 - REVISAO E MANUTENCAO CONSTANTE:

« Realize revisoes regulares do seu plano de contingéncia, e agende manutencoes preventivas e
inspecoes regulares do equipamento para identificar potenciais problemas antes que se tornem
criticos.

¢ Alinclusao de equipamento adicional, bobinas de gelo e procedimentos especificos para quedas de
energia fortalece ainda mais o plano de contingéncia, garantindo uma resposta abrangente a
diferentes cenarios de emergéncia.

A Indrel Scientific reafirma seu compromisso com a integridade dos termolabeis e a seguranca dos
processos cientificos, proporcionando tranquilidade as equipes em ambientes que armazenam
insumos sensiveis a temperatura.

Entre em contato com nosso departamento de Relacionamento:
(43) 99179-1348 [segunda a sexta das 8h as 18h)
ou pelo email: relacionamentofdindrel.com.br
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13. MANUTENCAO

B 13.1- MANUTENCAO PREVENTIVA

E um conjunto de procedimento e acoes para revisao, controle e monitoramento do
equipamento visando de forma estratégica a prevencao de falhas, garantindo o correto
funcionamento e reduzindo o risco de parada de operacao do equipamento. Assim,
conseguimos a forma mais eficaz para gerenciar o equipamento, evitando desligar e
reduzindo o risco de quebras

QUANDO ADOTAMOS ESSE PROCEDIMENTO CONSEGUIMOS UMA SERIE DE
BENEFICIOS, COM DESTAQUE PARA OS PRINCIPAIS:

+ Aumento da vida Util do equipamento
- Evita paradas e nao interfere no uso e funcionamento do equipamento

+ Antecipar a troca de pecas com problemas antes que haja quebra e parada
do equipamento

Dessa forma, € possivel ter maior acompanhamento e controle do equipamento,
reduzindo custo e possivel perda de produtos.

Além disso a manutencao dos equipamentos é exigida em lesgilacao do ministério da
saude e anvisa através da RDC 430/20, dessa forma é recomendado realizar essas
manutencoes ao longo do ano, podendo ser de forma mensal, trimensal,
semestral,anual ou sob demanda. Figque atento, pois geralmente a anvisa solicita o
relatorio de manutencao preventiva na renovacao da licenca.




B 13.2- MANUTENCAO CORRETIVA

E realizada para reparar danos no equipamento, com o objetivo de corrigir seu
funcionamento.

Eventualmente, o equipamento pode apresentar algum falha esporadica, em
decorréncia de pecas desgastadas, uso inadequado do equipamento ou algum
fator externo, exigindo assim a manutencao corretiva.

Quando isso ocorre é preciso avaliar o motivo e estabelecar um plano de acao
para acompanhamento e evitar, assim, que as falhas se tornem constantes.

Lembrando que a paralisacao e conserto podem gerar grandes impactos no _ N
negocio, como falta de atendimento ou até mesmo perda de produtos. i

B 13.3- CALIBRACAO

Esse processo €& importante para verificar os
valores medidos pelo sensor de temperatura sao
confiaveis e podem ser utilizados para o controle e
garantia de temperatura desejada.

De forma simples, ela é a comparacao entre um
instrumento de medicao e os valores estabelicidos
por padroes para a aplicacao desejada e,
usualmente, o resultado de uma calibracao é
apresentado em um certificado de calibracao.
externo, exigindo assim a manutencao corretiva.

O seu INDREL recebe esse certificado no
momento da fabricacdo, veja nos documentos
recebidos.

E recomendado que seja feita a calibracao anual
do sensor de temperatura para garantir os o agg
valores aferidos no momento da fabricacao. - M”@ﬁ;:%”'ﬁ“

Bore o L

*Para solicitar esses e demais servicos entre em contato
conosco pelos canais de comunicacao no final deste material.
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B 13.4.- REDE DE ASSISTENCIAS

O Suporte ténico Indrel Scientific estende sua cobertura por todo o territdrio nacional, por
meio de uma rede de postos de assisténcias técnicas autorizadas e credenciadas, formada por
profissionais altamente capacitados.

Dispomos de uma equipe pronta para oferecer o melhor atendimento, pronta para solucionar
qualquer situacao adversa.

A rede de assisténcia técnica opera com
pecas originais, garantindo o menor
tempo de entrega e agendamento
disponiveis no mercado brasileiro.

E importante destacar que apenas
essas assisténcias técnicas podem
assegurar a qualidade, eficiéncia e
profissionalismo necessarios para
atuar nos equipamentos cientificos da
Indrel Scientific.

Técnico exclusivo Indrel

@ Base treinada pela fabrica

Entre em contato com nosso departamento de Relacionamento:
(43) 99179-1348 (segunda a sexta das 8h as 18h)
ou pelo email: relacionamentofdindrel.com.br
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